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前 　 言

《房地产市场营销实务》是为适应高等教育人才培养模式改革的需要，紧密结合房地产市场营

销工作实际，立足房地产销售市场，以房地产销售工作过程为指引，以职业规划发展为导向，以职业

标准实施为依托，以理论培养为基础，以技能训练为重点，由在校专职教师与房地产企业专家一起

开发完成的。
全书由八个任务构成，即房地产营销人员的素质要求和职业道德、房地产营销人员行为规范、

房地产营销的产品策略、房地产营销价格策略、房地产营销的渠道策略、房地产营销的促销策略、房
地产市场销售流程和房地产营销人员的业务技能与销售技巧。 每项“任务”中由若干个“知识点”
组成，学习每个任务之前告知学生本任务的任务目标，并通过典型案例导入、案例分析引出本任务

的具体内容。 任务内容中穿插有大量“案例小课堂”、图片示范、“相关知识点”，任务后安排有“任
务考核实训”，以便学生练习实践，巩固知识和技能。

《房地产市场营销实务》打破了以理论体系为主要特征的传统学科模式，以具体的八项任务为

中心组织内容，按照房地产营销的具体业务分项目、分任务进行编排，采用大量的案例实例，凸显适

用性、实践性与职业技能性。 针对学生职业素质提升，特别增加了“房地产营销人员的素质要求和

职业道德”、“房地产营销人员行为规范”两个任务。
本书既可作为高等院校相关专业的教材，也可作为房地产企业岗位培训、函授教育、资格考试

用书，并可供从事房地产市场营销的人员自学参考，还可作为房地产经纪公司的培训教材。
本书的编写参考了国内外的众多专家、学者的著作、论文、教材，特别是得到了我的导师高炳华

教授的大力支持，在此表示我们诚挚的谢意。 同时，本书虽经多次讨论，反复修正，但由于成书时间

仓促，限于编者水平有限，不足之处恐难避免，恳请广大读者及同仁批评指正，以便在修订时加以改

进。
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